Banco Cetelem S/A

Alameda Rio Negro, 161, 17° andar
Alphaville Industrial, Barueri, SP
CEP: 06454-000

R cetelem

TERMO DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO AO CARTAO DE CREDITO

CONSIGNADO CETELEM

Em cumprimento a sentenga judicial proferida nos autos da Ac¢ao Civil Publica n® 106890-28.2015.4.01.3700, 32
Vara Federal da Secéo Judiciaria de Sao Luis/MA, proposta pela Defensoria Publica da Unido.

Nome:

Ndmero do beneficio:

CPF:

Proposta:

Eu, CLIENTE, estou ciente que contratei um Cartao de Crédito Consignado e que:

(i) Fui informado que a realizacdo de saque

mediante a utilizagcdo do meu limite do Cartdo de

Crédito Consignado ensejara a incidéncia de

encargos e que o valor do saque, acrescido destes

encargos, constara na minha proxima fatura.

(i) A diferenga entre o valor pago mediante
consignagdo (desconto realizado diretamente na
remuneracao/beneficio) e total da fatura podera ser
paga por meio da minha fatura mensal, o que é
recomendado pelo CETELEM, ja que caso a fatura
ndao seja integralmente paga até a data de
vencimento, incidirdo encargos sobre o valor devido,
conforme previsto na fatura e no Contrato de
Adesdao ao Cartdo de Crédito Consignado
(“CONTRATO");

(iii) declaro ainda saber que existem outras op¢des
de crédito disponibilizadas pelo CETELEM, como o
empréstimo consignado, com taxas de juros
inferiores ao CARTAO, tendo sido minha escolha
optar pelo CARTAQ;

(iv) Estou ciente de que a taxa de juros do Cartao
de Crédito Consignado é inferior a taxa de juros do
Cartao de Crédito convencional.

(v) Sendo utilizado o limite parcial ou total do meu

Cartdo de Crédito, para saque ou compras, em

uma unica transacdo, o saldo devedor do cartao

sera liquidado ao final de até (72) meses, contados

a partir data do primeiro desconto em folha, desde

que:

1. eu nao realize outras transac¢des de qualquer
natureza, durante todo o periodo de amortizacao

projetado a partir da dltima utilizagao;

2. nao ocorra a reducao/perda da minha margem

consignavel de cartao;

3. os descontos por meio da consignacao

ocorram mensalmente, sem interrupcao até o total

da divida;

4. eu nao realize qualquer pagamento

espontaneo da fatura; e

5. ndo haja alteracdo da taxa dos juros
remuneratérios.

Para tirar duvidas acerca do contrato firmado,
inclusive sobre informagdes presentes neste Termo

de Consentimento, estou ciente de que posso
entrar em contato gratuitamente com o CETELEM
por meio da CENTRAL DE RELACIONAMENTO
CETELEM (atendimento, consultas e solicitacoes)
de segunda-feira a sabado, das 08:00 as 22:00
horas nos telefones 4004 7990 (Capitais regides
metropolitanas) 0800 704 1166  (outras
localidades); SAC (Servico de Atendimento ao
Cliente) (sugestoes, reclamacoes e
cancelamentos): 24 horas, 07 dias por semana, no
telefone 0800 286 8877; OUVIDORIA (Caso nao
esteja satisfeito com as solucées da Central de
Relacionamento ou do SAC): de segunda-feira a
sexta-feira das 9h as 18h, no telefone 0800 722
0401. DEFICIENTE AUDITIVO: Atendimento 24
horas por dia, 07 dias por semana, no telefone
0800 722 0604.

(v) se este Termo for assinado por meios
eletrdnicos, reconheco que este meio de
contratacdo é valido, bem como todas as suas
etapas, e que a minha identificacdo no momento
da formalizacao, composta pelo nome de usuario e
senha, ou qualquer outro dispositivo de seguranca,
sdo prova da minha concordancia com este
formato de assinatura.
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